
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ
и обработки персональных данных пользователей KWOTA

Редакция от 31 октября 2026 года

Дата вступления в силу: 31 октября 2026 года

Настоящая Политика определяет, какие персональные данные обрабатываются при
использовании сайта https://kwota.org, для каких целей они нужны, кому могут
предоставляться и как пользователь может осуществить свои права. Политика
распространяется на бесплатные функции KWOTA, подписки для авторов и зрителей и
предоставление дополнительного места для хранения файлов.

1 Общие положения и сведения об операторе

1.1. Оператор персональных данных: Фалелеев Андрей Дмитриевич, физическое лицо,
применяющее специальный налоговый режим «Налог на профессиональный доход»
(самозанятый), ИНН 550147504450. Юридически значимые сообщения принимаются по
электронной почте andreyfaleleev@mail.ru; почтовый адрес для письменной корреспонденции
сообщается по запросу на эту почту в течение трёх рабочих дней. Далее в Политике это лицо
именуется Оператором или KWOTA.

1.2. Контакт для вопросов о персональных данных, службы поддержки и направления
юридически значимых обращений: andreyfaleleev@mail.ru. Почтовый адрес для письменных
обращений сообщается по запросу на этот email.

1.3. Обработка осуществляется в соответствии с Конституцией РФ, Федеральным законом от
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных», иными применимыми нормативными актами
и настоящей Политикой.

1.4. Персональные данные означают информацию, относящуюся прямо или косвенно к
определённому или определяемому физическому лицу. Пользователями являются
посетители сайта, владельцы учётных записей, авторы фильмов, зрители и лица,
обращающиеся в поддержку.

1.5. Само посещение сайта, ознакомление с Политикой или принятие публичной оферты не
заменяют согласие на обработку данных, если для соответствующей цели требуется
согласие. Оно оформляется отдельно, конкретно и однозначно. Молчание и заранее
установленные отметки согласием не являются.

2 Принципы и правовые основания

2.1. Оператор обрабатывает данные законно, для заранее определённых целей и в объёме,
необходимом для каждой цели. Не допускаются несовместимое объединение баз данных,
избыточный сбор и хранение дольше необходимого.

2.2. Основания обработки определяются отдельно для каждой цели: заключение и
исполнение договора по инициативе пользователя; исполнение обязанностей по закону;
согласие пользователя; защита прав и законных интересов Оператора и третьих лиц при
условии соблюдения прав субъекта данных.

2.3. Данные поступают от самого пользователя, от его уполномоченного представителя, от
платёжного партнёра в части статуса платежа и из технических средств сайта. Пользователь
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может не заполнять необязательные поля. Без обязательных данных соответствующая
функция, например регистрация или выдача чека, может оказаться недоступной.

2.4. Специальные категории данных, включая сведения о здоровье, политических взглядах и
религиозных убеждениях, для работы сервиса не требуются. Не следует указывать их в
профиле, описаниях проектов и обращениях без необходимости и надлежащего правового
основания.

2.5. Фотографии и видео не используются Оператором для установления личности
посредством биометрического распознавания. Применение такой технологии потребует
отдельного правового основания и предварительного информирования пользователя.

3 Цели обработки и сроки хранения

3.1. Регистрация, вход и управление аккаунтом. Обрабатываются идентификатор аккаунта,
псевдоним, имя, email, номер телефона, если он используется для входа, защищённые
сведения для аутентификации, роль автора или зрителя и настройки. Основание: заключение
и исполнение пользовательского договора. Данные хранятся в течение существования
аккаунта; после его удаления уничтожаются в пределах 30 дней, кроме сведений,
сохраняемых на самостоятельном законном основании.

3.2. Публикация и хранение материалов. Обрабатываются загруженные пользователем
фильмы, афиши, фотографии, подписи, описания, авторские сведения, даты публикаций и
премьер, параметры файлов и сведения об использовании дискового пространства.
Основание: исполнение договора; для распространения персональных данных используется
отдельное основание, указанное в разделе 4. Срок хранения связан с нахождением
материалов в аккаунте и оплаченным объёмом. Порядок действий при превышении квоты
определяется офертой. Удалённые материалы и содержащиеся в них данные уничтожаются
в пределах 30 дней после наступления основания для удаления, если закон не требует иного.

3.3. Профиль и профессиональное взаимодействие. Обрабатываются добровольно
указанные имя, псевдоним, город, сведения «О себе», до восьми фотографий, профессии,
роль в проекте, описание проекта, искомые специалисты, отметки о найденных участниках,
ставки, условия, сроки и опубликованные контакты. Для функции поиска команды могут
храниться до трёх описаний проектов. Основание: исполнение договора в части выбранных
функций; для публичного показа персональных данных требуется основание по разделу 4.
Данные хранятся до удаления соответствующих сведений или аккаунта, после чего
уничтожаются в пределах 30 дней при отсутствии другого законного основания.

3.4. Съёмочный календарь и уведомления о проектах. Обрабатываются свободные и занятые
даты, выбранные профессии, город, параметры поиска команды и настройки уведомлений.
Эти сведения используются для работы календаря и доставки выбранных уведомлений.
Основание: исполнение договора по инициативе пользователя; согласие применяется в
случаях, когда оно требуется законом. Сведения календаря хранятся до их удаления или
удаления аккаунта. Отключение уведомлений прекращает будущую доставку, но само по
себе не удаляет проекты и календарь.

3.5. Подписки, дополнительные ГБ и расчёты. Обрабатываются ID аккаунта и заказа, тариф,
количество ГБ, цена, оплаченные периоды, даты и статусы операций, сведения о продлении
и отмене, подтверждения согласия на периодические платежи и отказа от них, email либо
телефон для чека. При подключении автоплатежей может обрабатываться платёжный токен
и маскированное обозначение способа оплаты. Основания: исполнение договора и
обязанности по налоговому законодательству, включая Федеральный закон от 27.11.2018 №
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422-ФЗ о налоге на профессиональный доход и формировании чеков. Данные для текущего
обслуживания хранятся до завершения расчётов; расчётные документы и сведения,
обязательные по закону, сохраняются в течение предусмотренного законом срока, в том
числе не менее пяти лет, когда такой срок применим. Более длительное хранение
допускается только при наличии соответствующей обязанности или иного законного
основания.

3.6. Обращения, претензии и защита прав. Обрабатываются контакты заявителя,
идентификатор аккаунта, текст обращения, необходимые вложения, переписка и сведения об
операциях, к которым относится вопрос. Основание: исполнение договора, обязанности по
закону, защита законных интересов сторон. Переписка хранится до разрешения вопроса и
далее до трёх лет для защиты прав по возможным требованиям, если сохраняется такое
основание. При начавшемся споре необходимые материалы могут храниться до его
окончательного завершения. Избыточные вложения удаляются ранее.

3.7. Безопасность и техническая работа сайта. Обрабатываются IP-адрес, дата и время
обращения, сведения о браузере и устройстве, технические идентификаторы сеанса,
события входа и ошибок, журналы действий, необходимые для расследования нарушений.
Основание: исполнение договора и законный интерес в обеспечении безопасности при
соблюдении прав пользователя. Обычные технические журналы хранятся до 90 дней;
выделенные сведения об инциденте могут сохраняться до его разрешения и в необходимый
период защиты прав, но не дольше установленного законом или обоснованного целью срока.

3.8. Необязательная аналитика и реклама. На сайте используется Яндекс.Метрика
(пункт 6.4). Если такие инструменты используются, до их включения пользователь получает
отдельную информацию о целях, составе данных, поставщике и сроке хранения и
предоставляет необходимое согласие. Отказ не должен блокировать основные функции
сайта. Рекламные рассылки направляются только при наличии предварительного согласия и
прекращаются по требованию пользователя. Данные для этих целей не берутся
автоматически из факта оплаты или регистрации.

4 Публичный профиль и раскрытие сведений другим пользователям

4.1. Публичная публикация профиля, афиши, фильма, фотографий, проекта или контактов
может сделать соответствующие сведения доступными неопределённому кругу лиц, включая
незарегистрированных посетителей. Публичные страницы могут индексироваться
поисковыми системами. Перед публикацией интерфейс должен показывать, какие данные
станут общедоступными.

4.2. Если публикация представляет собой распространение персональных данных и
отсутствует самостоятельное основание по закону, Оператор получает отдельное согласие
по статье 10.1 Закона № 152-ФЗ. Пользователь определяет перечень разрешённых к
распространению данных и условия и запреты на их обработку в пределах закона. Согласие
не объединяется с принятием оферты или иными согласиями.

4.3. Сведения о свободных и занятых датах календаря по умолчанию доступны владельцу
аккаунта. Открытие календаря другим лицам производится по отдельному выбору
пользователя; если это распространение персональных данных, применяется пункт 4.2.
Точные адреса съёмок и контакты участников не публикуются автоматически.

4.4. Уведомления о поиске команды получают пользователи, включившие соответствующую
функцию. Уведомление может содержать публичное название проекта, профессии, город и
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ссылку на опубликованную карточку. Закрытые контактные сведения и закрытые записи
календаря в такие уведомления не включаются.

4.5. Пользователь вправе скрыть или удалить сведения и потребовать прекращения их
распространения. Оператор прекращает передачу персональных данных, разрешённых для
распространения, в течение трёх рабочих дней после получения надлежащего требования,
если иной срок не установлен законом. Это не означает автоматического удаления копий,
ранее самостоятельно созданных третьими лицами; пользователь сохраняет право
обращаться к таким лицам и в уполномоченные органы.

4.6. Нельзя публиковать данные других людей, включая фотографии, личные контакты,
сведения о занятости и оплате, без надлежащего основания. Для материалов с участием
несовершеннолетних необходимо обеспечить предусмотренные законом права и согласия
законных представителей. При поступлении обоснованного обращения Оператор проверяет
публикацию и ограничивает доступ к спорным сведениям на время проверки, когда это
требуется законом.

5 Порядок обработки и файлы cookie

5.1. Обработка может осуществляться автоматизированным и неавтоматизированным
способами. В зависимости от цели выполняются сбор, запись, систематизация, накопление,
хранение, уточнение, извлечение, использование, предоставление доступа, блокирование,
удаление и уничтожение. Распространение выполняется только на соответствующем
правовом основании.

5.2. Необходимые cookie и локальное хранилище используются для входа, сохранения
сеанса, защиты форм и выбранных пользователем настроек. Сессионные идентификаторы
действуют до завершения сеанса либо до установленного защитного срока. Постоянные
cookie с настройками хранятся не дольше 12 месяцев без обновления пользователем.
Настройки, которые хранятся только в браузере и на сервер не передаются, остаются там до
их изменения пользователем или очистки данных сайта. Фактические названия, назначение и
сроки cookie и записей в браузере приведены в пункте 5.5.

5.3. Необязательные аналитические и рекламные cookie отключены до получения
необходимого согласия. Управление согласием доступно по ссылке «Cookie» внизу страниц
сайта: согласие на аналитику можно дать или отозвать в любой момент. Пользователь также
может удалить или заблокировать cookie в браузере; блокирование необходимых cookie
может препятствовать входу и работе отдельных функций.

5.4. Сервис может подбирать уведомления о проектах по выбранным профессиям, городу и
иным указанным пользователем параметрам. Оператор не принимает исключительно на
основе автоматизированной обработки решения, порождающие юридические последствия
или иным образом затрагивающие права пользователя, без предусмотренного законом
основания и гарантий.

5.5. Перечень cookie и записей в браузере. Необходимые: kwota_sid - вход в аккаунт и
сохранение сеанса, до 60 дней либо до выхода из аккаунта; kw_shell - выбранная версия
сайта (для телефона или для компьютера), до конца сеанса, а при самостоятельном выборе
полной версии - до 12 месяцев; kwota_consent (хранилище браузера) - отметка о принятии
Политики и Оферты и выбор по аналитике, 12 месяцев; kw-shell-tried (хранилище браузера) -
защита от повторного переключения версии сайта, до закрытия вкладки; kwota_quality и
kwota_volume (хранилище браузера) - выбранные качество и громкость видео, на сервер не
передаются. Необязательные, устанавливаются только после согласия: cookie
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Яндекс.Метрики - _ym_uid, _ym_d и _ym_fa до 1 года, _ym_isad до 20 часов, _ym_visorc до
30 минут, _ym_metrika_enabled до 60 минут, а также служебные cookie Яндекса (в том числе
yandexuid, i, yabs-sid) в сроки, указанные в справке Яндекс.Метрики.

6 Получатели и обработка по поручению

6.1. Доступ предоставляется Оператору, а также уполномоченным лицам и подрядчикам,
которым он необходим для определённой цели и предоставлен на законном основании.
Поручение обработки оформляется договором с указанием целей, перечня данных и
операций, обязанностей по конфиденциальности, безопасности, уведомлению об инцидентах
и соблюдению прав субъектов данных.

6.2. Платёжный партнёр: не привлекается, приём оплаты на сайте в настоящее время не
осуществляется. До запуска платных услуг в Политику включаются наименование и ИНН
платёжного партнёра и ссылка на его политику. Он обрабатывает реквизиты способа оплаты
и выполняет платёж в пределах своего правового статуса. KWOTA получает сведения о
результате операции и необходимые идентификаторы; полный номер карты и CVC/CVV не
должны поступать в формы и хранилища KWOTA. Для автоплатежей используется токен
платёжного партнёра.

6.3. Поставщик хостинга и хранения файлов: ООО «Хостинг-технологии» (VDSina), ИНН
7721833428; сервер и базы данных размещены в г. Москве, Российская Федерация. Он
обрабатывает размещённые на инфраструктуре данные для технической работы и хранения.
Поставщик доставки сервисных email: ООО «Бегет», ИНН 7801451618, Санкт-Петербург,
Российская Федерация; через его почтовый сервер передаются адрес электронной почты
получателя и текст сервисного письма (подтверждение почты, восстановление пароля,
служебные уведомления). SMS не используются.

6.4. Для формирования чеков плательщика НПД сведения о расчётах передаются в ФНС
России через приложение или веб-кабинет «Мой налог» либо через уполномоченного
оператора электронной площадки или уполномоченную кредитную организацию. Такой
посредник не используется. Дополнительные получатели, если применимо: поставщик
поддержки - не используется; поставщик необязательной аналитики - ООО «ЯНДЕКС», ИНН
7736207543, сервис Яндекс.Метрика с Вебвизором и картой кликов. Цели: статистика
посещаемости и улучшение удобства сайта. Данные: cookie-идентификаторы, IP-адрес,
сведения о браузере и устройстве, адреса просмотренных страниц и источник перехода,
действия на странице (прокрутка, нажатия, движения указателя, работа с формами без
записи паролей). Сроки: cookie - по пункту 5.5, хранение статистики - по условиям
Яндекс.Метрики. Метрика включается только после согласия пользователя и отключается его
отзывом. До привлечения такого лица сведения в Политике и необходимые согласия
актуализируются.

6.5. Сведения предоставляются суду, правоохранительным и иным уполномоченным органам
только при наличии законных оснований и в необходимом объёме. Оператор не продаёт
персональные данные и не передаёт их для самостоятельной рекламы третьих лиц без
отдельного законного основания.
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7 Место хранения и трансграничная передача

7.1. При сборе персональных данных граждан РФ Оператор соблюдает часть 5 статьи 18
Закона № 152-ФЗ, включая запрет предусмотренных этой нормой операций с
использованием баз данных за пределами РФ, кроме прямо установленных законом
исключений. Место размещения используемых баз данных: г. Москва, Российская
Федерация, сервер ООО «Хостинг-технологии» (VDSina).

7.2. Фактический статус трансграничной передачи: не осуществляется. Сервер, базы данных
и поставщики по пунктам 6.3 и 6.4 находятся в Российской Федерации; шрифты и другие
файлы сайта загружаются с собственного сервера KWOTA. Трансграничная передача не
начинается до выполнения требований статьи 12 Закона № 152-ФЗ, включая необходимое
уведомление Роскомнадзора и соблюдение установленных запретов и ограничений.

7.3. Публикация сведений в интернете и подключение иностранного облачного сервиса
являются разными действиями. Оператор отдельно оценивает законность подключения
зарубежных платёжных, аналитических, почтовых и иных сервисов. Настоящая Политика
сама по себе не разрешает такую передачу.

8 Защита и уничтожение данных

8.1. Оператор применяет необходимые правовые, организационные и технические меры:
разграничивает доступ, защищает соединения, контролирует доступ уполномоченных лиц и
подрядчиков, обеспечивает защищённое хранение сведений для входа, резервирование и
регистрацию событий безопасности. Конкретный состав мер определяется угрозами и
применимыми требованиями законодательства.

8.2. При достижении цели, отзыве согласия либо выявлении незаконной обработки данные
блокируются, уточняются, удаляются или уничтожаются в порядке и сроки закона.
Автоматизированные данные уничтожаются удалением из рабочих систем с исключением
восстановления штатными средствами; бумажные носители, если имеются, уничтожаются
способом, исключающим восстановление содержания. Уничтожение подтверждается в
установленном порядке.

8.3. Копии в резервных системах защищаются теми же требованиями и выводятся из
обработки с последующим уничтожением в предусмотренный законом срок. Восстановление
из резервной копии не должно возобновлять обработку данных, для которых ранее было
получено требование об удалении, без самостоятельного законного основания.

8.4. При инциденте, затрагивающем права субъектов, Оператор принимает меры по
прекращению нарушения, расследованию и выполнению предусмотренных законом
уведомлений, включая уведомление Роскомнадзора в установленные сроки. Наличие мер
защиты не отменяет ответственности Оператора за нарушение обязательных требований.

9 Права пользователя и обращения

9.1. Пользователь вправе узнать о наличии и целях обработки, составе и источниках данных,
получателях и сроках хранения; потребовать уточнения, блокирования или уничтожения
данных; отозвать согласие; потребовать прекращения обработки или распространения;
отказаться от рекламы; обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор или суд.

9.2. Обращение направляется на email по пункту 1.2 либо почтой. Следует указать аккаунт,
контакт для ответа и суть требования. Для формального запроса о доступе к данным и
запросов представителя применяются требования статьи 14 Закона № 152-ФЗ. При
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необходимости Оператор предлагает безопасный способ подтверждения личности и
полномочий; пароли, CVC/CVV и полные реквизиты карты для этого не запрашиваются.

9.3. Информация по запросу о персональных данных предоставляется в течение 10 рабочих
дней. Срок может быть продлён не более чем на пять рабочих дней с направлением
мотивированного уведомления, если это допускается законом. Неточные данные уточняются
в течение семи рабочих дней после предоставления подтверждающих сведений в
предусмотренных законом случаях.

9.4. При отзыве согласия обработка, основанная только на нём, прекращается, а данные при
отсутствии другого законного основания уничтожаются в срок не более 30 дней. По
отдельному требованию о прекращении обработки применяется срок 10 рабочих дней с
возможным предусмотренным законом продлением не более чем на пять рабочих дней.
Исключения и специальные сроки определяются Законом № 152-ФЗ.

9.5. Отзыв согласия не исключает необходимую обработку для исполнения сохраняющегося
договора, исполнения закона или защиты прав при наличии самостоятельного основания.
Оператор сообщает, какие данные и по какому основанию продолжает хранить. Удаление
аккаунта, отмена подписки и отзыв согласия имеют разные последствия; каждое требование
исполняется в относящейся к нему части.

10 Несовершеннолетние

10.1. Платные услуги оформляются совершеннолетним дееспособным лицом либо
надлежащим образом действующим законным представителем. Допуск несовершеннолетних
к иным функциям определяется применимым законом, возрастными ограничениями контента
и правилами сайта. Это не означает, что KWOTA проверяет возраст каждого посетителя по
документам.

10.2. Когда необходимо согласие законного представителя, оно получается до
соответствующей обработки. Если выяснится, что данные несовершеннолетнего
обрабатываются без необходимого основания, Оператор ограничивает обработку и
принимает меры по удалению либо получению надлежащего основания. Проверочные
сведения о представителе не должны быть избыточными.

11 Изменение Политики и доступ к ней

11.1. Актуальная редакция размещается в общедоступном разделе сайта:
https://kwota.org/privacy. Ссылка размещена внизу страниц сайта и в окне согласия при первом
посещении. Ссылка должна быть доступна на страницах, где собираются персональные
данные. Предыдущие редакции предоставляются по запросу, если они необходимы для
защиты прав пользователя.

11.2. При изменении целей, состава данных или получателей Оператор обновляет Политику
до начала соответствующей обработки и получает новое согласие, когда это требуется
законом. Продолжение использования сайта не считается автоматическим согласием на
новые цели обработки.

11.3. Вопросы по Политике направляются Оператору по контактам раздела 1.

Правовая основа: Федеральный закон № 152-ФЗ, в том числе статьи 5, 6, 9, 10.1, 12, 14, 18, 18.1, 19, 20 и 21;
Федеральный закон № 38-ФЗ в части рекламных сообщений; Федеральный закон № 422-ФЗ в части расчётов
плательщика НПД; законодательство о хранении обязательных документов.
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